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1. OBJETIVO

Coordinar de una manera integral e integrada, articulando y focalizando la oferta de planes,
programas, proyectos y servicios sociales bajo un enfoque diferencial centrado en las
demandas y necesidades basicas de la poblacion adulto mayor y las personas con
discapacidad para la garantia de sus derechos, participacion y desarrollo integral.

2. ALCANCE.
Este procedimiento aplica para todo el departamento de Arauca, incluye la participacion
directa de la gobernacion, el Ministerio de Salud y Proteccién Social y demas entidades que
velan por la proteccién de los derechos especiales que amparan estas comunidades, en el
marco de los principios constitucionales de coordinacion, complementariedad vy
subsidiaridad.

3. TERMINOS Y DEFINICIONES

ADULTO MAYOR: Las personas adultas mayores son sujetos de derecho, socialmente
activos, con garantias y responsabilidades respecto de si mismas, su familia y su sociedad,
con su entorno inmediato y con las futuras generaciones. Las personas envejecen de
multiples maneras dependiendo de las experiencias, eventos cruciales y transiciones
afrontadas durante sus cursos de vida, es decir, implica procesos de desarrollo y de
deterioro. Generalmente una persona adulta Mayor es una persona de 60 afios 0 mas de
edad.

EN ATENCION INTEGRAL: Para efectos de atencion integral a la poblacién vulnerabie en
mencion definase de ia siguiente Manera: Conjunto de servicios que se ofrecen al aduito
mayor y personas con discapacidad, orientados a garantizar la satisfaccion de sus
necesidades.

ENFOQUE DIFERENCIAL: Este principio reconoce que existen distintas poblaciones, con
particulares caracteristicas en razén de su edad, género, condicién étnica, orientacion sexual
y situacion de discapacidad por io que se ofrecen especiales garantias por parte del Estado,
en el gjercicio de su derecho a la participacion efectiva;

QUE ES DISCAPACIDAD: "La discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta
de la interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al
entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas”. Convencion de la ONU, 2006

QUIENES SON LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD: Son aquellas personas que
presentan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales alargo plazo que, al
interactuar con el entorno, encuentran diversas barreras, que pueden impedir su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas
ciudadanos.
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(Convencién de la ONU, 2006 Y Clasificacién Internacional del Funcionamiento, la
Discapacidad y la Salud, OMS, 2002)

4. NORMATIVIDAD

NORMATIVIDAD ADULTO MAYOR NACIONAL

* Ley 1276 de 2008. A traves de la cual se modifica la Ley 687 del 15 de agosto de 2001 y
se establecen nuevos criterios de atencidn integral del adulto mayo en los centros de

vida.

* Ley 1251 de 2008. Integralidad del goce efectivo de los derechos de las perscnas de la
tercera edad.

e Constitucién Politica de 1991

* Ley 1315 de 2009: Por medio el cual se establecen las condiciones minimas que
dignifiquen la estadia de los adultos mayores en los centros de proteccion, centros de
dia e instituciones de atencién.

» Ley 1850 de 2017: Por medio de la cal se establecen medidas de proteccion al adulto
mayor en Colombia, se modifican las leyes 1251 de 2008, 1315 de 2009, 599 de 200 y
1276 de 2009, se realiza el maltrato intrafamiliar por abandono y se dictan otras

disposiciones.

» Ley 1171 de 2007: Por medio de la cual se establecen unos beneficios a las personas
adultas mayores

DEPARTAMENTAL

e Sentencia No. T-426/92. Derecho a la seguridad social y derechos fundamentales,
derechos de las personas de la tercera edad.

» Estatuto de rentas de la gobernacion de Arauca. (Estampilla pro Adulto Mayor)

NORMATIVIDAD DISCAPACIDAD NACIONAL

* Ley estatutaria 1618 de 2013: Por la cual se establecen las disposiciones para garantizar
los derechos de las personas con discapacidad.

e Ley 361 de 1997. Por el cual se establecen mecanismos de integracion social de las
personas con limitacion y se dictan otras disposiciones.
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Ley 715 de 2001. Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y
competencias y otras disposiciones para organizar la prestacién de los servicios de
educacion y salud, entre otros.

Ley 1145 de 2007, por medio de la cual se organiza el Sistema Nacional de discapacidad
y se dictan otras disposiciones.

Constitucién Politica de Colombia Art 13 de 1991

Constituciéon Politica de Colombia Art 47 de 1991

Constitucion Politica de Colombia Art 54 de 1991

Constitucion Politica de Colombia Art 68 de 1991

Decreto 2381 de 1993: Por la cual se declara el 3 de diciembre de cada afio como el dia
nacional de las perscnas con discapacidad.

Ley 163 de 1994: Posibilidad de ejercer el derecho al sufragio “acompafiados” hasta el
interior del cubiculo de votacién. Art 16

Ley 361de 1997. Por la cual se establecen mecanismos de integracion social de la
persona con limitacion y se dictan otras disposiciones.

Ley 368 de 1997: Por la cual se establecen mecanismos de integracién social, el Fondo
de Programas Especiales para la paz, y el fondo de Plan nacional de Desarrollo
Alternativo — Fondo Plante, y se dictan otras disposiciones.

Ley 762 de 2002: Por medio de la cual se aprueba la “Convencién Interamericana para la
eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las personas con discapacidad”.
Ley 909 de 2004: Regulan el empleo publico y la carrera administrativa y en su Art 52
protege a fas personas con discapacidad.

Ley 982 de 2005: Se establecen normas tendientes a la equiparacion de oportunidades
para las personas sordas y sordos- ciegas y se dictan otras disposiciones.

Ley 1089 de 2006: Codigo de infancia y adolescencia se ocupa, entre otros, en los
articulos 36, 43, 44, 46 y 142 de la proteccién de los menores con discapacidad.

Ley 1257 de 2008: Por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y sancion
de formas de violencia y discriminacién contra mujeres, se reforman los Cddigos Penal,
de procedimiento penal, la ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones. Art 23, ,30,
31

Ley 1306 de 2008: Por la cual se dictan normas para la proteccion de personas con
discapacidad mental y se establece el régimen de la presentacion de las personas con
discapacidad mental absoluta. Art.13

Ley 1346 de 2009: Por medio de la cual se aprueba fa Convencién de las personas con
discapacidad, adoptada por la organizacion de las naciones unidad el 13 de Diciembre de
2006

Ley 1275 de 2009: Se establecen lineamientos de Politica publica Nacional para las
personas que presentan enanismo y se dictan otras disposiciones.

Ley 1448 de 2011: Por la cual se dictan medidas de atencidon, asistencia y reparacion
integral a las victimas del conflicto armado internc y se dictan otras disposiciones.
Decreto 19 de 2012: Obligacion de las entidades del Estado de generar mecanismos de
atencion preferencial a personas con discapacidad.

Ley estatutaria 1618 de 2013: Por Ia cual se establecen las disposiciones para garantizar
el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad.
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Conpes 166 de 2013: Define los lineamientos, estrategias y recomendaciones que con la
participacion de las instituciones del estado, la sociedad civil organizada y la ciudadania,
permitan avanzar en construccion e implementacion de la politica publica de
discapacidad e inclusion Social — PPDIS, que se basa en el goce pleno en condiciones
de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las
personas con discapacidad.

Ley 1752 de 2015: Por medio de la cual se modifica la ley 1482 de 2011, para sancionar
penalmente la discriminacion contra las personas con discapacidad. Eleva a delito la
discriminacion por motivos de discapacidad.

Ley 1753 de 2015: Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
“Todos por un nuevo pais”. Los referentes técnicos pedagdgicos deberan contener
estandares de inclusion y accesibilidad dando cumplimiento al articulo 11° de la ley 1618
de 2013 y acorde al articulo 24° de la convencién sobre los derechos de las personas
con discapacidad y sus ajustes razonables.

Circular N°. 040 de 2015: Brindar lineamientos de salud para la gestion de alojamientos
temporales.

Ley estatutaria 1757 de 2015 Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocidn y proteccion del derecho a la participaciéon demacratica.

Resolucion N° 1516 de 2016: Se aprueba el “ Lineamiento técnico para la atencion de los
ninos, nifas, adolescentes y mayores de 18 afos con derechos inobservados,
amenazados o vulnerados, con discapacidad”

Resolucion 7155 de 2016

Ley 1804 de 2016

Resolucion 3317 de 2012: Por el medio de la cual se organiza el Sistema Nacional de
Discapacidad.

DEPARTAMENTAL

Decreto 1660 de 2003. Por el cual se reglamenta la accesibilidad a los modos de
transporte de la poblacién en general y de las personas con discapacidad.

Ordenanza No. 09 del 2006 “Por la cual se adopta la politica publica en materia de
discapacidad en el Departamento de Arauca, basado en el principio por un Arauca sin
Barrera”.

5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

NUMERAL DESCRIPCION | RESPONSABLE REGISTRO
Concertacion y consultas con los grupos asociados y no Profesionai
asociados de adulto mayor y personas con discapacidad a encargado
1 nivel nacional e internacional, identificando las sector adulto
necesidades y problematicas en el marco del enfoque mayor y
diferencial discapacidad
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Generar procesos de articulacion para coordinar acciones Fe’;ocfersmgal
a desarrollar con instituciones de orden Internacional, sectoar 22 I(?o Actas y listas de
Nacional, Regional y Local con los diferentes grupos u Asistencias
- mayor y
focalizados . .
discapacidad
Desarrollar mesas de trabajo intersectorial para la Profesional |
formulacion, evaluacion y seguimiento de la politica, encargado Planes d
Planes, Programas y Proyectos con enfoque diferencial, a sector adulto ACCIE €
través del comité departamental de personas con mayor y ceon
discapacidad y adulto mayor discapacidad
771 Profesional
Elaborar el plan de accién, cronograma y coordinar de sggtcoarrgzdlcio Crono
actividades y su respectivo seguimiento mayor : ronograma

discapacidad

Brindar asistencia técnica a las instituciones que hacen
parte dei comité y consejo, y a los grupos asociados y no
asociados de promocion y proteccion de los derechos de
las personas con discapacidad y adulto mayor que asi lo
requieran

Convocar y realizar el seguimiento a los planes definidos
en el comité departamental de personas con discapacidad
y adulto mayor

Priorizar y formular proyectos de desarrollo integral y
acciones para ser apayados a corto, mediano y largo
plazo de acuerdo a la concertacion de necesidades con
los grupos poblacionales.

Velar por la implementacion, ejecucién, seguimiento y
control de politicas, planes, programas y proyectos que
garanticen la prevencion de las violencias, maltrato social
y situacion de vulnerabilidad para la garantia de sus
derechos, partticipacion y desarrollo integral, de acuerdo a
fas metas del Plan de Desarrollo Departamental y politica
publica

6. FLUJOGRAMA
El flujograma hace parte de los anexos de este procedimiento.

Profesional
encargado
sector adulto
mayor y
discapacidad

Profesional
encargado
sector adulto
mayor y
discapacidad

Profesional

encargado
sector adulto
mayor y

_ discapacidad

Secretario de
despacho

Profesional
encargado
sector adultc
mayor y
discapacidad

Taller realizado

Actas de
Reunion
Evaluacién de
planes

Proyecto
Priorizado

Poiiticas,
planes,
programas y
Proyectos de
desarrolio
integral
ejecutados y
evaluados
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7. ANEXOS o ) -
No. ‘Nombre B _Cédigo
1 Flujograma
8. CONTROL DE CAMBIOS S B
] CONTROL DE CAMBIOS - ]
VERSION'Y DESCRIPCION Y JUSTIFICACION DEL CAMBIO
FECHA T o
Version 01
28-08-2014 Emision del documento como nuevo del SGC
- Se cambia la codificacion del documento va que paé_é' del prbceso de
Version 02 Coordinacion y Complementariedad al proceso de Desarrollo Social 28-
28-01-2016 | 01-2016 o o
Se actualiza la imagen institucional establecida para Administracion del
Departamento de Arauca.
Los flujogramas que se incluian alternamente a la tabla de descripcion de
actividades, por efectos practicos se convirtieron en un anexo que por su
Version 03 naturaleza es de uso opcional.
21-11-2017 : " : . :
Por fines practicos la tabla de aprobaciones se trasladd de la primera
pagina del documento y se insertd en la pagina final de los mismos.
Se anexa normatividad perteneciente a procedimiento
Se eliminan numerales 2 y 10 en la descripcion de actividades y se
realizan cambios en los numerales 3, 6. 9 y 11,
L ]
er.VIS() - o APROBO T

<]
-]
t%

Nombre domple
Eyegma Yovelys

to Nomb

completo
ocic Herrera Bernal

Chavez Traslavifia ) Mar

Cargo:

Lider del Proceso de Gestién Social __ | Representante de la Direccion

CArgo

Fecha: 21 de noviembre de 2017 ' Fecha: 21 de noviembre de 2017
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ldentificacion la necesidades

A 4

Generar procesos de articulacion y Desarrollar
Acciones

Y

Adelantar mesa de trabajo

h 4

Elaborar plan de acciones y cronograma
de actividades

\_///”\I

A 4

Brindar asistencia tecnica a las instituciones que hacen
parte del comité

Y

Convocar y realizar el seguimiente a los planes

A 4

Priorizar y formular proyectos de desarrollo integral a
Corto mediano y largo plazo.

h 4

Velar por la impiementacion, gjecucion, seguimiento y
control de las politicas publicas
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